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Uspory naklada v ICT vs.
technologicky dluh

Hynek CihlaF, Radek Pohan Kazdy jsme hlava
na neco jiného.
My jsme hlavy na IT.
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Program AvtoCont

* Pojmy

« Zakaznik Letiste Praha, a.s.

* Proces tvorby ciloveé architektury

« Technologicky dluh v souvislostech
« Shrnuti

Zavadime a provozujeme uzitecnée technologie v organizacich



Pojmy AvtoCont

« Konsolidace (z lat. con-, dohromady a solidus, pevny) znamena upevnéni,
ustaleni, urovnani (napfiklad zdravotniho stavu pacienta po urazu, v ucetnictvi pro
slou€eni hospodarskych vykazu).

 Technologie (fecky Texvohoyia < Texvn ,dovednost* + Aoyoc ,slovo, nauka,
znalost” + pfipona 1a) je odvétvi techniky, které se zabyva tvorbou, zavadénim a
zdokonalovani vyrobnich postupu. Dnes se pojem technologie ¢asto pouziva ve
vyznamu technika, diky nepfesnému prekladu anglického slova technology.

* Dluh oznaguje to, co je nékdo nékomu povinen vyrovnat. Je to ptedmét vztahu mezi
vérfitelem a dluznikem, ktery zahrnuje narok véritele a povinnost dluznika, aby dluh
vyrovnal.
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LetiSté Praha, a.s. &1 AutoCont
O

« 12,6 milionu odbavenych cestujicich
« 178 tisic vzletl a pfristani letadel

« 43 leteckych spolecCnosti spojujicich Prahu primou linkou se
106 destinacemi po celem svete

o 2300 zaméstnancu
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« 12,6 milionu odbavenych cestujicich
« 178 tisic vzletl a pfristani letadel

« 43 leteckych spolecCnosti spojujicich Prahu primou linkou se
106 destinacemi po celem svete

o 2300 zaméstnancu

To musi zvladnout bez chyb a vypadkt informacni systémy
Letisté Praha, a.s.
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Jaké potreby a priority resil zakaznik AvutoCont

Letisté Praha, a.s.?
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Jak najit spravnou miru snizeni nakladu?
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Vysledna poptavka na dodavatele AvtoCont

a0l 3 AY TN AlNHz § dzNB

al Y2aaGlradyeée aSNWSNA a t21tfyNY RI
20 y2ai 0elLR26SUYNOK T RNR24
J A0NYZl GdzNF o6éfl LRYSNYS NRIT GnNOGS

vt 1 FT YNl adly20ift 12y OSLIOA
w 2yaz2t ARFOS ASNWSNRGYS G(SOKy2f23AS
RA&1208$ gt 20A0GS

S

S
wa L2t SKEAPGS || R2a0dzLlyS
Wt f2K20t yN | | NOKA @G O

| Nf 206 adl @ Ay TN adNHz] G dzNB

Wy G St iBNRiaGofIRNIS & SNIDS NEblakeE s T8

a SNIJS NE ypEZ mMmpnE GANLdd f Yy NOK

w L. LINE&IIHMSRSWSNE mMnESZ oTE GANI dzt £ Yy NOK
supportu na 5 let

Wb Adl2d Hoerpri®H EEnjN R Midrangeti [EIReé yc¢. = @6SGyS
supportu na 5 let

Wv2020AT 20Kyt LY al20t (YAK20Yl X nynt¢.

Zavadime a provozujeme uZitecné technologie v organizacich




Staéi to? AvtoCont

« Je zcela zasadni rozdil mezi pristupy ke konsolidaci
« Zkonsolidovano
« Konsolidujeme

» Zkonsolidovano (projekt byl ukoncéen)
« Vysledek — snizili jsme naklady na IT
* Co zvysSuje technologicky dluh?

* Nedostate¢né, nebo chybéjici nastaveni procesu a principu pro provoz
konsolidované IT infrastruktury

« Nepochopeni moznosti dodavanych technologickych celkl a tim
neschopnost jejich vyuzivani
« Dodavatel odchazi po dokonCeni projektu
» Ddusledek - narlst nakladd v prubéhu dalSich let
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Staéi to? AvtoCont

|

» Konsolidujeme ‘ \

* Vysledek — snizujeme naklady na IT \v

* Co eliminuje technologicky dluh?
« Nastaveni procesu a principu pro provoz konsolidované IT infrastruktury
* DostateCné zdokumentovani cilového stavu

« Dostate¢né pochopeni moznosti dodavanych technologickych celku
zakaznikem s akcentem na jejich proaktivni vyuzivani

« Zavazani dodavatele na udrZzovani aktualnosti IT po dobu zivotnosti

« Zavazani dodavatele na plnéni SLA dodavanych celkl infratruktury po dobu
Zivotnosti HW

« Konsolidované IT jako dlouhodoby strategicky cil
« Dusledek - prubézné udrzovani zkonsolidované IT infrastruktury

 Konsolidace je trvaly proces v zivotnim cyklu IT infrastruktury
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Technologicky dluh jesté jednou & AutoCont

* Nelze se ho zbavit

* Principielné neni Spatny pokud neni skryty
« Patri vzdy mezi rizika

 Pokud o nem vime Ize fidit a eliminovat
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Shrnuti AvtoCont

« Myslete na budoucnost
* Dodrzeni Zivotni cyklu HW (5 let a dost)
* Vyberte perspektivni platformy
« Udrzujte kvalitni dokumentace prostredi
« Zavazte si dodavatele k udrzovani aktualnosti SW ¢asti feSeni po
dobu "zivotnosti" IT technologie
« Pozadujte predani principd, moznosti a zkusenosti s dodavanymi
technologiemi od dodavatele na Vase IT pracovniky
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Poradime jak zavest !} j
uzitecne IT vime jak

Hynek Cihlar

Hynek.Cihlar@autocont.cz
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